
１  基本方針

      社会福祉法人紫雲寺加治川福祉会は、当法人が扱う個人情報の重要性を認識し、個人の人格尊重

    の理念の下、その適正な保護のために個人情報保護法その他関係法令等を遵守し、利用者の個人情

    報の保護に努めます。

２  個人情報の収集、利用、提供、管理

   (1)  個人情報の取得にあたり、利用目的をできる限り特定して通知又は公表のうえ、その範囲内で

      適切に個人情報の取得と利用をします。

   (2)  あらかじめ明示した範囲及び法令等の規定に基づく場合を除いて、個人情報を本人の同意を得

      ることなく第三者への提供はしません。

   (3)  個人情報を適正な状態に保つとともに、漏えい、改ざん等に対し必要な安全対策、予防措置を

      を講じて適切な管理を行います。

   (4)  法人が業務を委託する場合においては、個人情報保護法と厚生労働省ガイドラインの趣旨を理

      解した対応を行う事業者を選定するとともに、当該事業者と個人情報にかかる契約を締結したう

      えで情報を提供し、委託先への適切な監督を行います。

３  安全性確保の実践

   (1)  当法人は、個人情報保護の取組みを全役職員等に周知徹底させるために、個人情報に関する規

      程を整備し、必要な教育を行います。

   (2)  個人情報保護の取組みが適切に実施されるよう、必要に応じ評価・見直しを行い、継続的な改

      善に努めます。

４  個人情報に関する問い合わせ

        利用者本人から、当法人が所有する個人情報についてのご質問や問い合わせ、あるいは開示、

      訂正、削除、利用停止等の依頼、または苦情については、速やかに対応します。

        これらを希望される場合には、個人情報相談窓口（電話 0254－41－4700）でお受けいたしま

      す。
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ご利用者の皆様の個人情報保護に
               全力で取り組みます。

  社会福祉法人紫雲寺加治川福祉会では、利用者の権利と尊厳を守り安全管理に配慮するため個人情報

保護方針の下、利用者の個人情報の「利用目的」を下記のとおり定めました。

  個人情報の取扱いにあたっては細心の注意を払うことをお約束します。なお、あらかじめ利用者本人

の同意を得ないで、利用目的の必要な範囲を超えて個人情報を取り扱うことはいたしません。

  個人情報の取り扱いについてお気づきの点は、窓口までお気軽にお申し出ください。
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１  利用者への介護サービス提供に必要な施設内部での利用目的

  ①  当法人が利用者の皆様に提供する介護サービス

  ②  介護保険にかかる事務

  ③  介護サービスの利用にかかる当法人の管理運営業務のうち次のもの

    ア  入所（新規利用）・退所（サービス終了）時の事務管理

    イ  法人の会計や経理

    ウ  事故や緊急時等の報告

    エ  介護・医療サービスの向上

２  当法人以外の介護事業者等への情報提供を伴う利用目的

  ①  当法人が利用者の皆様に提供する介護サービスのうち

    ア  利用者の皆様に居宅サービスを提供する他の居宅サービス事業者や居宅介護

      支援事業所等との連携（サービス担当者会議等）や照会への回答

    イ  利用者の皆様の診療等にあたり、外部の医師の意見や助言を求める場合

    ウ  家族等への心身の状況説明やケアプランの説明

    エ  調査機関等の業務委託

  ②  介護保険事務のうち

    ア  審査支払機関（新潟県国民健康保険団体連合会）への介護給付費請求書、介

      護給付費明細書、給付管理表の提出

    イ  審査支払機関（新潟県国民健康保険団体連合会）又は保険者からの照会への

      回答

  ③  損害賠償保険などにかかる保険会社等への相談又は届出等

３  介護サービスや業務の維持・改善の基礎資料

４  当法人において行われる学生等の実習への協力

５  当法人職員の資質向上を目的に行われる事例研究

６  外部監査機関への情報提供

個人情報の利用目的


